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nia Europejska i Rada Europy podejmujg bardziej stanowcze i kompleksowe dziatania

w walce z postprawda oraz nielegalnymi treSciami w sieci. Artykut ma charakter przegla-
dowy, a jego celem jest ukazanie najwazniejszych biezacych dziatan obu organizacji w obszarze
polityki medialnej oraz ukazanie pierwszych efektéw zobowigzan naktadanych na platformy
internetowe. Drugi cel to przeglad kluczowych tendencji na europejskim rynku audiowizualnym
oraz przedstawienie aktualnych zmian w regulacjach unijnych, ktére dotycza rynku medidow.
Zastosowano metodg¢ desk research (analiza ustawodawstwa, dokumentow i raportow). Przeglad
pozwala uzyska¢ obraz glownych wyzwan, z jakimi muszg si¢ mierzy¢ organizacje paneuropej-
skie (oraz ich panstwa cztonkowskie) w zwiazku z dynamika zmian w ekosystemie medialnym.
Ponadto umozliwia zapoznanie si¢ z biezgcag dziatalnoscig Rady Europy i Unii Europejskiej
w obszarze walki z dezinformacja, a takze sledzenie najnowszych regulacji dotyczacych medidw
oraz zmian na rynku audiowizualnym.

Fale postprawdy i dezinformacji (d’Ancona, 2018; Keyes, 2018; Snyder, 2019, s. 207-211),
ktére objawiaja si¢ w postaci fake newsow, obserwowane zwlaszcza w mediach internetowych,
zostaty uznane za powazne zagrozenie dla wspolczesnych spoteczenstw, poniewaz moga do-
prowadzi¢ do degradacji sfery publicznej i w konsekwencji — do destrukcji demokracji (Weyn,
2017). Koniecznos¢ walki z ,,wirusem fatszu” przez wyhodowanie ,,obronnych mechanizméw
elektronicznej odpowiedzialnosci” (d’Ancona, 2018, s. 75) znajduje wyraz w dziatalno$ci wielu
organizacji monitorujacych internet i media w Europie. Z danych specjalnego Eurobarometru 452
7 2016 1. (European Commission, 2016a) wynika, ze informacjom w mediach ufa mniej wiecej
co drugi obywatel Unii Europejskiej. Z kolei raport Europejskiej Unii Nadawcow podkresla fakt



Alicja Jaskiernia ® Europejska walka z dezinformacjami i nielegalnymi tresciami w sieci...

coraz mniejszego zaufania Europejczykow do informacji pochodzacych z internetu i mediow
spotecznosciowych (EBU, 2019). W §wietle powyzszych tendencji nie dziwi fakt, ze aktywno$¢
Unii Europejskiej i Rady Europy w dziedzinie mediéw w latach 2018-2019 koncentrowata sig
wokot walki z dezinformacja oraz konieczno$ci nadazania instytucji europejskich za zmianami
technologicznymi i dynamika rynku. W ostatnich dwoch latach na kluczowego regulatora w obu
kwestiach wyrosta zwtaszcza Unia (Vinocur, van Dorpe, & Cerulus, 2019; Scott, 2019a), ktora
jest czestym celem dezinformacyjnych atakow spoza panstw Unii (np. pochodzacych od rosyj-
skich trolli) oraz wewngtrznych — ze strony ruchdw i partii populistycznych w krajach cztonkow-
skich. Obrona demokratycznych standardow oraz jakos$ci dziennikarstwa znalazta si¢ w glow-
nym nurcie aktywnosci UE, poniewaz stala si¢ jednym z kluczowych elementéw utrzymania
integracji oraz obrony ,,europejskiego projektu”, ktorym jest nie tylko wspdlnota rynku, ale tez
ogoblna stabilno$¢ kontynentu (Garton Ash, 2018; s. 64—66, Jaskiernia, 2018, s. 198-200). Rada
Europy oraz Parlament Europejski kwestie zwigzane z przemianami w mediach i komunikacji
spotecznej sytuuja wsrod gtownych wyzwan dla liberalnych demokracji zachodnich (Schmitter
& Trechsel, 2004; Schmitter, 2009).

Zwalczanie falszywych wiadomosci i dezinformacji

Skuteczne egzekwowanie dzialan wynikajacych ze zobowiazan przyjetych przez platformy
internetowe do wigkszej odpowiedzialno$ci nie tylko w odniesieniu do problemu fatszywych
informacji pozostaje wcigz glownym wyzwaniem dla ustawodawcow krajowych i organizacji
europejskich. W Unii zmian¢ w podejsciu regulacyjnym do dziatalnos$ci platform internetowych
zapowiedziata Komisja Europejska w komunikacie z maja 2016 r. (Komisja Europejska, 2016a).
Podobne propozycje harmonizacji tego typu przepiséw w skali catej Unii zaproponowat PE (Par-
lament Europejski, 2017). Waznym krokiem w tym kierunku stato si¢ przyjecie w maju 2016 r.
przez Komisj¢ oraz kilka wielkich koncernow sektora technologii komunikacyjnych i platform
spotecznos$ciowych (Facebooka, Twittera, YouTube a i Microsoftu) kodeksu postgpowania doty-
czacego zjawiska nawolywania do mowy nienawisci w internecie (Komisja Europejska, 2016b).
Zamiar stosowania kodeksu (European Commission, 2017) uznano za wyraz gotowosci platform
do wdrazania procedur i narzedzi stuzacych monitorowaniu zawartosci sieci w celu blokowania
i usuwania wpisow nawolujacych do nienawisci. Z raportdéw dotyczacych stosowania kodeksu
wynika, ze przyniost on wiele pozytywnych rezultatow: przyjeto bardziej przejrzyste procedury
zglaszania nielegalnych tresci, 89 proc. tresci ,,oflagowanych” jako szkodliwe jest usuwanych
w ciggu 24 godzin, platformy zacie$niajg wspotprace z organizacjami sektora pozarzadowego
w UE (European Commission, 2019). Do grona firm stosujacych kodeks wiaczyly si¢ w 2018 r.
Google+, Snapchat i Dailymotion.

Problem zwalczania fatlszywych wiadomosci zaczat by¢ w 2018 r. traktowany jako zagad-
nienie wreez strategiczne z uwagi na nadchodzace eurowybory, ktére miaty si¢ odby¢ wiosng
2019 r. Po aferze Cambridge Analytica, ktora ujawnita bezprawne wykorzystywanie danych oso-
bowych pochodzacych z Facebooka do nieetycznych dziatan w sferze polityki (PE, 2018; Scott,
2019b), KE zaproponowala podjgcie bardziej skutecznych krokow do walki z fake newsami,
propaganda i dezinformacja. Dlatego z poczatkiem 2018 roku zostata powotana Grupa Wyso-
kiego Szczebla ds. Falszywych Wiadomosci i Dezinformacji Online (High-Level Group on Fake
News and Online Disinformation — HLEG (European Commission, 2018a). Zintensyfikowa-
no tez wspolpracg w tym zakresie z platformami online, mediami informacyjnymi, ekspertami
ze $wiata akademickiego oraz organizacjami pozarzadowymi. Pierwszym efektem dziatalno$ci
HLEG byto wypracowanie unijnej strategii dotyczacej zwalczania zjawiska rozpowszechniania
fatszywych wiadomosci w sieci (European Commission, 2018b). W raporcie wstepnym eksperci
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Grupy oceniali obowiazujacy stan prawny w Unii i jej panstwach czlonkowskich oraz ziden-
tyfikowali potencjalne zagrozenia polityczne i spoteczne. W opracowaniu podjeto takze probe
zdefiniowania pojecia fatlszywych wiadomosci, ktore moga obejmowac — zdaniem ekspertow
— wiadomosci ewidentnie fatszywe, ale tez nierzetelne badz wprowadzajace w btad. Warto pod-
kresli¢ kompleksowe podejscie do zwalczania falszywych wiadomosci, ktore raport postrzega
jako przyktad zjawiska niekorzystnego dla wspodtczesnego zycia spotecznego oraz demokra-
cji. Proponowane rozwigzania powinny wiec takze siega¢ do ich korzeni: pogorszenia jakosci
dziennikarstwa i kondycji medidéw oraz erozji zaufania do instytucji publicznych. Bez wsparcia
dziennikarzy, zwlaszcza §ledczych, oraz statej poprawy umiejetnosci korzystania z medidow pro-
blem bedzie si¢ nasilat (European Commission, 2018c). Dlatego tez kwestia rozpowszechniania
falszywych wiadomosci i dezinformacji, zarowno w mediach internetowych, jak i tradycyjnych
ma podlega¢ permanentnemu monitoringowi (European Commission, 2018c, s. 18—19).

Komisja, wykorzystujac doswiadczenie ze wspotpracy z platformami w zwalczaniu mowy
nienawisci w ramach przyjetego kodeksu, zaproponowata podobne narzegdzie do walki z niepo-
zadanym tre§ciami, ktore maja cechy fatszywych lub wprowadzajacych w btad informacji czy
opinii. 16 pazdziernika 2019 r. zostal podpisany przez przedstawicieli Facebooka, Google'a,
Twittera i Mozilli, a takze internetowych stowarzyszen branzowych i reklamodawcow Kodeks
postepowania w zakresie zwalczania dezinformacji (Komisja Europejska, 2018a; European
Commission, 2018d). Kodeks, opracowany przez KE wspoélnie z platformami internetowymi, ma
obejmowaé m.in. kwestie: 1) przejrzystosci w odniesieniu do tresci sponsorowanych, w szcze-
goblnosci reklamy politycznej; 2) wiekszej jasnosci co do funkcjonowania algorytmow; 3) uta-
twienia uzytkownikom dostepu do réznych zrodet wiadomosci przedstawiajacych alternatywne
poglady; 4) wprowadzenia efektywnych srodkow do identyfikacji i zamykania falszywych kont;
5) umozliwienia podmiotom weryfikujacym fakty, naukowcom i organom publicznym state mo-
nitorowanie dezinformacji w internecie. Kodeks ma na celu nie tylko egzekwowanie zobowiazan
do zwalczania dezinformacji w sieci podjetych przez same platformy, ale tez znacznie szersze
dziatania, w tym wspieranie niezaleznej sieci podmiotéw weryfikujacych fakty i naukowcow,
ktoérzy si¢ tym zajmuja. Waznymi elementami dziatan zwalczajacych dezinformacje bedzie pro-
mowanie dziennikarstwa jako$ciowego oraz poprawa umiej¢tnosci korzystania z mediow.

Nalezy przypomnie¢, ze walke z dezinformacja w mediach, gldwnie internetowych, Unia
prowadzi juz od marca 2015 r., kiedy w ramach Europejskiej Stuzby Dziatan Zewngtrznych
EEAS (The European External Action Service — EEAS) powotano specjalng grupg zadaniowa
East StratCom Task Force. EEAS monitoruje rosyjskie kampanie propagandowo-dezinforma-
cyjne wymierzone w UE oraz poszczegoélne kraje cztonkowskie (EEAS, 2019). Dziatania grupy
maja zwigkszy¢ zdolnos¢ UE do prognozowania, podejmowania dziatan i upowszechniania wie-
dzy na temat rosyjskich ruchéw dezinformacyjnych. Biezace informacje oraz analizy dotyczace
dezinformacji, zamieszczane na platformie EU vs Disinfo, prowadzonej przez East Stratcom,
ukazujg gtéwne kierunki dziatan weryfikujacych i demaskujacych zewngtrzne antyunijne dzia-
lania propagandowe i manipulacyjne. Analizy stron, do ktorych odsytat Facebook w szesciu du-
zych panstwach UE (Francja, Hiszpania, Niemcy, Polska, Wielka Brytania i Wiochy) tuz przed
eurowyborami, doprowadzity do zamknigcia 77 sposrdd nich, jak rowniez do likwidacji 230 kont
weczesniej przegladanych ponad 500 min razy przez uzytkownikéw pochodzacych z panstw Unii
(EU, 2019).

Sprawozdania z dziatan prowadzonych przez platformy sa analizowane i oglaszane publicz-
nie przez KE. Na ich podstawie Komisja ma sposobno$¢ oceny osiaganych postepow, zdia-
gnozowania przeszkdd we wdrazaniu kodeksu oraz mozliwosci korekty. Sprawozdanie Komisji
z maja 2019 r. dotyczace stosowania kodeksu w zakresie zwalczania dezinformacji pozwolito
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na wzglednie pozytywna ocene kierunku dziatan podjetych przez platformy (Komisja Europe;j-
ska, 2019a). Z o$wiadczenia wydanego przez Komisje w tej sprawie wynika, ze platformy wdro-
zyty na przyktad wstepne dziatania stuzace poprawie kontroli umieszczania reklam politycznych.
Facebook poinformowat o otwarciu dostgpu dla naukowcow do jego interfejsu programowania
aplikacji CrowdTangle i zbioru danych dotyczacych URL. Twitter zaprezentowat dane dotycza-
ce nowej polityki ochrony integralnosci wyboréw, w ramach ktorej sa zakazane m.in. informacje
wprowadzajace w blad czy zastraszanie wyborcow. Google poinformowat o lepszych gwaran-
cjach przejrzystosci w zakresie zamieszczania reklam tematycznych oraz przedstawit globalne
dane dotyczace usuwania kanaléow na YouTube’ie z powodu naruszenia polityki serwisu w za-
kresie spamu czy oszukanczych praktyk.

Komisja ocenita, ze platformy podjety — dla ochrony ,,integralno$ci nadchodzacych euro-
wyboréw ” — bardziej skuteczne niz dotychczas ,,zdecydowane dziatania zapobiegajace wy-
korzystywaniu ich ustug w celach manipulacji, w tym do celow skoordynowanych opera-
cji dezinformacyjnych” (Komisja Europejska, 2019a). Jednocze$nie, doceniajac postepy we
wdrazaniu kodeksu, wazne zwlaszcza w obliczu nadchodzacych wtedy eurowybordéw, Komi-
sja sformutowata krytyczne uwagi skierowane zwlaszcza do Google'a i Twittera, a dotyczace
niedociagni¢¢ w opracowaniu i wdrozeniu polityk rozpoznawania i podawania do wiadomosci
publicznej reklam tematycznych, ktore moga sprzyja¢ dezinformacjom. Zalecita m.in. po-
dejmowanie szerszej wspotpracy ze srodowiskiem naukowym w celu usprawnienia analizy
kampanii dezinformacyjnych oraz zapowiedziata dalsze monitorowanie wdrazania kodeksu
(Komisja Europejska, 2019b).

Do walki z fake newsami i dezinformacja w mediach wlaczaja si¢ wazne organizacje euro-
pejskie, m.in. Rada Europy, EBU oraz Rada Konsultacyjna Wielostronnego Forum ds. Dezin-
formacji (The Sounding Board of the Multistakeholder Forum on Disinformation) (EBU, 2018).
EBU oraz Rada Konsultacyjna wskazaty, ze w kodeksie postgpowania przyjetym przez Unig
i korporacje technologiczne brakuje m.in. jasnych wskaznikéw efektywnosci oraz skutecznego
egzekwowania zobowigzan podjetych przez platformy. Przy tej okazji glos zabral nowy pre-
zydent EBU, a zarazem dyrektor generalny BBC, Tony Hall, ktory stwierdzit, ze wazna rolg
w walce z falszywymi informacjami powinni petni¢ nadawcy publiczni. W orgdziu noworocz-
nym skierowanym do tych nadawcow, ktorzy stanowia wigkszos¢ w EBU, stwierdzit, ze oto
nadszedl moment, w ktérym nadawcy publiczni mogg i powinni ,,skorzystac z okazji, aby zrobié
wspanialg rzecz, kierujac si¢ zasadami stuzby publicznej” (Bevir, 2019).

Zdaniem Rady Europy, ktora powotata Komitet Ekspertow ds. dziennikarstwa wysokiej
jakosci w erze cyfrowej (Council of Europe, 2018a), przestrzeganie wysokich standardow
w dziatalno$ci dziennikarzy i organizacji medialnych ma kluczowe znaczenie w walce z dez-
informacja. Ustalenia przyjete na trzech pierwszych posiedzeniach Komitetu w latach 2018—
2019 (Council of Europe, 2019) nawiazuja do glownych problemoéw dziennikarstwa w erze cy-
frowej: neutralnos$ci platform, dostgpu do zréznicowanej zawarto$ci oraz waznych spotecznie
tresci, konieczno$ci weryfikowania informacji oraz identyfikowania tre$ci ewidentnie falszy-
wych lub zmanipulowanych, rozstrzygania problemow etycznych dotyczacych publikowania in-
formacji wrazliwych (np. emisji materiatdéw wizualnych z masakr z uzyciem broni) i tworzenia
przewodnikéw dla dziennikarzy oraz uzytkownikéw platform medialnych. Efektami spotkan
Komitetu sa m.in. projekt rekomendacji w sprawie promocji przyjaznego srodowiska dla jako-
$ciowego dziennikarstwa w epoce cyfrowej (Council of Europe, 2018b) oraz studium w sprawie
edukacji medialnej w $rodowisku cyfrowym (Council of Europe, 2018c).
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Zmiany na europejskim rynku audiowizualnym

Dynamika $wiata cyfrowego dyktuje tempo przemian, jakie zachodza w ostatnich latach w eu-
ropejskim sektorze audiowizualnym. Zmiany o charakterze rynkowym dokonuja si¢ wraz z ro-
snacym znaczeniem nowych graczy z obszaru internetu, ktorych oferta staje si¢ coraz bardziej
konkurencyjna. Obecnos$¢ na rynku europejskim nowych firm z sektora audiowizualnego, gtow-
nie ze Standéw Zjednoczonych, wplywa na szybki wzrost konsumpcji materialéow wideo pocho-
dzacych z serwis6w na zadanie. Europejskie Obserwatorium Audiowizualne w przegladowym
raporcie dotyczacym branzy telewizyjnej, filmowej i ushug na zadanie zidentyfikowato ten trend
jako dominujacy w obserwowanych zachowaniach konsumenckich, co znaczaco wplywa na
strukturg rynku audiowizualnego w Europie (EOA, 2019).

Raport podkresla rosnaca konkurencyjnos¢ sektora audiowizualnego, spowodowang pojawie-
niem si¢ kanaloéw internetowych z materialami wideo, postgpujaca konwergencja ushug oraz wy-
raznie widoczny spadek zainteresowania ustugami ptatnej telewizji (zjawisko tzw. cord-cutting) na
rzecz subskrypcji serwiséw typu Netflix. Te ostatnie notuja szybszy wzrost niz caly rynek audio-
wizualny, wnoszac do niego nowa dynamike. A przy tym wzmagaja rywalizacj¢ pod wzgledem
zainteresowania reklamodawcow oraz konsumentow (EOA, 2019, s. 44). Wzrost liczby subskry-
bentow nie oznacza jednakze, ze platformy ustug na zadanie opanowaty juz znaczaca czg¢$¢ ryn-
ku: pod wzgledem przychodow w 2017 r. wygenerowaty przychdd stanowiacy 11,5 proc. ushug
platnych (EOA, 2019, s. 48). W raporcie EOA (EOA, 2019) wskazano glownych graczy tego
sektora, ktorymi na rynku europejskim sa dwa serwisy pochodzace z USA: Netflix i Amazon
(s. 50). Do tej Wielkiej Dwojki w 2017 r. nalezato okoto 80 proc. sposrod 53,9 mln subskrypcji
oraz 74 proc. przychodow catego unijnego rynku ptatnych ustug typu VOD.

Potencjalne skutki wiekszej obecnos$ci kapitatu amerykanskiego na rynku ustug audiowizu-
alnych sa trudne do oszacowania. W 2017 r. jego udzial szacowano na wigcej niz jedng czwarta
rynku (26 proc.), a wiec byl wickszy od niemieckiego (20 proc.), francuskiego (13 proc.) czy
brytyjskiego (11 proc.). Ten udzial zapewne zwickszy si¢ jeszcze po prawdopodobnym prze-
jeciu wiodacego europejskiego operatora telewizji ptatnej Sky przez amerykanskiego giganta
medialnego Comcast (EOA, 2019, s. 7). Na horyzoncie rysuja si¢ juz skutki Brexitu, zar6wno ze
wzgledu na silng pozycje podmiotow brytyjskich, jak i na fakt, ze w Wielkiej Brytanii jest usta-
nowionych wiele programéw telewizyjnych (29 proc.) i serwis6w na zadanie (27 proc.), ktore sa
dostepne w innych krajach UE (EOA, 2019, s. 62—-63). Raport podkresla takze znaczace rdznice
pomigdzy rynkami krajowymi pod wzgledem korzystania z zaawansowanych technologicznie
ushug, zawartosci oferty oraz sity nabywczej uzytkownikéw (EOA, 2019, s. 44-45).

Niepewno$¢ na rynku audiowizualnym w Europie, potegowana przez mnogo$¢ firm i ustug,
powoduje reakcj¢ tradycyjnych nadawcow oraz tworzenie si¢ nieoczywistych sojuszy. Rynek
ushug na zadanie zostat juz w sporej czesci zagospodarowany przez nadawcow tradycyjne;j tele-
wizji, ktorzy nierzadko tacza sity, aby mierzy¢ si¢ z amerykanskimi platformami, co — w ocenie
autoroéw raportu — oznacza kolejne milowe kroki w walce o widza. Europejscy nadawcy nie
poddaja sie, podejmujac dziatania zmierzajace do stawienia czota globalnym graczom sektora
ustug na zadanie. Wymaga to szybkich dziatan, gdyz prognozy przewiduja, ze liczba subskry-
bentow na przyktad Netliksa w Europie w 2023 r. osiagnie 57 mln, co oznacza ze bedzie z niego
korzystat juz co dziesiaty Europejczyk (Statista, 2019). Do walki o cz¢$¢ ,,audiowizualnego tor-
tu” w ramach ustug na zadanie przystapil Facebook z ustuga Facebook Watch (Clover, 2018a).
Zapowiadane projekty takich globalnych korporacji, jak Walt Disney Co. (Disney+), Apple,
WarnerMedia czy Comcast, stanowia tylko fragment ekspansji wielkich graczy, ktora zmusi
europejskie firmy do dziatania wedhlug trzech dostepnych opcji: konkurencja, kolaboracja lub
koopetycja (EOA, 2019, s. 50). Niedawni konkurenci, czyli nadawcy publiczni i komercyjni,
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a takze tradycyjni nadawcy i nowe platformy, zaczynaja tworzy¢ sojusze, kierujac si¢ wspo-
mniang wyzej zasada koopetycji. Proby uruchomienia wspolnych platform podjely Discovery
i niemiecki ProSiebenSat.1 (Krieger, 2019), a brytyjscy nadawcy publiczni BBC i Channel 4
sprzymierzyli si¢ z komercyjna telewizja ITV. Analogiczne sojusze tworza nadawcy publiczni
i prywatni we Francji (Clover, 2018b) i w Hiszpanii (Dziadul, 2018). Transgraniczny sojusz
francusko-niemiecko-wtoski Alliance zawarty trzy telewizje publiczne: France Télévisions,
ZDF i RAI (Briel, 2018a). Nowoscia na rynku jest bezptatna cyfrowa platforma strumieniowa
UEFA.tv oferujaca fanom pitki noznej dostep nie tylko do aktualnych rozgrywek, ale tez audycji
z archiwow UEFA (Advanced Television, 2019). Europejski boom na ustugi na zadanie zostanie
podsycony przez Disney+, ktdrego rozpoznawalna marka oraz atrakcyjna oferta niewatpliwie
przyciagna rzesze subskrybentow (BTN, 2019).

W zwiazku z konieczno$cig monitorowania nowych ushug audiowizualnych przy EOA po-
wstal pierwszy katalog ustug na zadanie dostepnych w Europie. Ma on zwigkszy¢ transparent-
no$¢ rynku oraz umozliwi¢ kontrole ustugodawcow w skali paneuropejskiej, poniewaz wiele
z nich ma charakter transgraniczny (EOA-Lumiere, 2019). Baza danych Lumiere VOD obejmu-
je materiaty dotyczace ponad 35 tys. filméw europejskich z oferty 250 réznych katalogdéw. Ka-
talog ma na celu poprawi¢ widocznos$¢ tej oferty oraz umozliwi¢ sledzenie filméw europejskich
w globalnym obiegu.

Modernizacja unijnych regulacji w zwigzku z rewolucja cyfrowa.
Nowe dyrektywy o prawie autorskim i ustugach audiowizualnych
Wiele z oméwionych tutaj kwestii z zakresu dziatalno$ci ré6znych podmiotow na rynku audiowizu-
alnym zostalo rozstrzygnigtych w nowelizacji Dyrektywy o audiowizualnych uslugach medialnych
(dalej: AVMSD). Prace, ktore toczyly si¢ od maja 2016 r. (Komisja Europejska, 2016c¢), zakonczyto
glosowanie w Parlamencie Europejskim 2 pazdziernika 2018 r., ktérego konkluzje Rada Europejska
zaaprobowata miesiagc pdzniej, 6 listopada (UE, 2018). Panstwa cztonkowskie sa zobowigzane
do implementacji nowych przepisow dyrektywy do prawa krajowego w ciaggu 21 miesigcy.

Przyjete przepisy w dos$¢ zasadniczy sposdb zmieniaja reguly gry w odniesieniu do dzialal-
nosci platform wideo w sferze internetu i ustug na zadanie. Narzucaja dostawcom ustug udostep-
niania wideo, w tym takze tre$ci tworzonych przez samych uzytkownikow, wiele obowigzkow
zwigzanych z wigksza odpowiedzialnoscia, szczegdlnie w zakresie ochrony maloletnich oraz
zwalczania mowy nienawisci. Przykltadowo, platformy wideo, takie jak YouTube i inne maja
stosowac ,,odpowiednie $rodki” w celu ochrony ogdétu uzytkownikéw przed tresciami oraz han-
dlowymi przekazami audiowizualnymi, ktére nawotuja do przemocy lub nienawisci; terrory-
zmu lub zawieraja tresci pornografii dzieciecej. Srodki stosowane przez panstwa cztonkowskie
maja przy tym respektowaé wolnos¢ wypowiedzi i informacji oraz pluralizm mediow, a takze
uwzglednia¢ réznorodno$¢ kulturows i jezykowa.

Nowe regulacje maja takze wzmacnia¢ udziat produkcji europejskiej oraz ich zauwazalno$é
w katalogach uslug na zagdanie. Kwota udziatu utworéw europejskich w serwisach VOD zostata
okreslona na minimalnym poziomie 30 proc. (dla ustug telewizyjnych poziom minimalny jest
okreslony na poziomie ,,wigcej niz potowa”). Obecnie udzial filméw europejskich w katalogach
serwisOw na zadanie nie jest szczegdlnie imponujacy, wynosi bowiem zaledwie 20 proc. (Briel,
2018b). Serwisy beda tez zobowigzane do wnoszenia wkladu finansowego w inwestowanie
w tego typu produkcje, chociaz juz obecnie wiele z nich zwigksza inwestycje w europejskie se-
riale i filmy. Mozliwo$¢ wyegzekwowania powyzszych zobowigzan wigze si¢ z podejmowany-
mi autonomicznymi dziataniami panstw cztonkowskich, ktére beda musialy sporzadzaé aktualne
wykazy dostawcow ushug audiowizualnych podlegajacych ich jurysdykcji.
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Przepisy maja tez stuzy¢ lepszej ochronie matoletnich. Regulacja zréwnuje tu poziom ochro-
ny w ustugach na zadanie z poziomem obowigzujacym nadawcow telewizyjnych. W telewiz;ji
wprowadzono zakaz nadawania telesprzedazy podczas audycji dla dzieci oraz zobowiazanie do
wdrazania kodeksow postepowania w przypadku reklam niektorych rodzajow zywnosci i napo-
jow. Niewielkie zmiany dotycza czasu nadawania reklam.

Nowelizacja dyrektywy ma wzmocnié¢ niezalezno$¢ organdéw regulacyjnych, rozszerzy¢
ich kompetencje na platformy wideo oraz wspiera¢ ich paneuropejska wspotprace, m.in.
przez formalne umocowanie w dyrektywie Europejskiej Grupy Regulatorow Audiowizual-
nych Ustug Medialnych (ERGA), ktora bedzie oficjalnym cialem doradczym Komisji Eu-
ropejskie;j.

Z nowych regulacji unijnych z rynku medidéw nalezy takze odnotowa¢ modernizacje prze-
pisow dotyczacych praw autorskich, ktore wprowadzaja nowe zasady dostgpu do tresci telewi-
zyjnych i radiowych online za granica (Komisja Europejska, 2019c¢). Projekt nowej dyrektywy
w sprawie praw autorskich na jednolitym rynku cyfrowym, ktorg Parlament Europejski przegto-
sowal 26 marca 2018 r. (Komisja Europejska, 2019d), zostat przyjety przez rézne srodowiska nie
bez kontrowersji i przy sprzeciwie kilku panstw cztonkowskich, w tym Polski (Kayali, 2019a;
Kayali, 2019b). Dyrektywa dopuszcza bowiem trwate blokowanie utwordéw eksploatowanych
w celach zarobkowych z naruszeniem praw autorskich, co przez zwolennikoéw nieograniczo-
nego niczym dostepu do tresci w sieci jest traktowane jako zamach na wolno$¢ wypowiedzi
internautéw oraz krepowanie rynku kreatywnego (Politico, 2019a; Scott, 2018). Dyrektywa ma
przede wszystkim przyczyni¢ si¢ do lepszej ochrony tworcow, wydawcow, a takze prasy (i nie
tylko) przed darmowa eksploatacja tworzonych przez nich zasobow przez korporacje techno-
logiczne bez odpowiedniej rekompensaty (Stojewska, 2019). Prawa pokrewne przyznane wy-
dawcom begda przeciwdziata¢ agregowaniu tresci objetych ochrong w celach zarobkowych, o co
apelowali od lat m.in. wydawcy prasy, dziennikarze i inni tworcy (Politico, 2019b). Dyrektywa
stanowi kolejny krok na drodze do zapewnienia lepszej ochrony intereséw sektora kreatywnego.
Komisja Europejska probuje zwalcza¢ pirackie praktyki takze metodami pozaregulacyjnymi.
W grudniu 2018 r. opublikowata ,,czarng list¢” stron internetowych i aplikacji spoza Unii (Watch
List), ktore nielegalnie, bez poszanowania praw autorskich, udostepniaja m.in. utwory filmowe
i muzyczne (Delinavelli, 2019). Lista, co dwa lata aktualizowana, stanowi wyzwanie o charakte-
rze prawnym, a nawet politycznym, gdyz wywoluje protesty ze strony podmiotdw, ktdre poczuty
si¢ dotkniete umieszczeniem ich w wykazie pirackich firm.

Konkluzje

Inicjatywy najwazniejszych europejskich organizacji, podejmujacych najtrudniejsze wyzwania
pojawiajace si¢ przede wszystkim w zwiazku z dziatalnoscia podmiotow internetowych, na-
bierajg coraz bardziej kompleksowego charakteru. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze skutecznos¢
stosowania regulacji przyjmowanych przez takie europejskie organizacje, jak UE czy RE za-
leza od zakresu i skutecznos$ci egzekwowania prawa krajowego przez panstwa czlonkowskie.
Dostrzegana takze poza Europg aktywno$¢ Unii w tworzeniu standardow dla firm dziatajacych
w sieci zaczyna by¢ traktowana jako swoisty wzorzec globalny. Oznacza to, ze Unia staje si¢
wiodaca organizacjg w wywieraniu wptywu na gigantéw sektora IT do wzigcia na siebie wigk-
szej odpowiedzialno$ci za spoteczne 1 prawne skutki ich dziatalnosci biznesowej. Tym samym to
witasnie Unia Europejska, a nie na przyktad Stany Zjednoczone, staje si¢ glownym regulatorem
sieci w zakresie upowszechniania standardow w wirtualnej przestrzeni. Jednakze dziatalno$é
organizacji paneuropejskich i wladz krajowych w tej sferze nie wystarcza. Walka z fake newsami
i dezinformacjg musi si¢ odbywac na wielu poziomach. Powinny si¢ do niej wlaczaé dotychczas
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stabiej zaangazowane podmioty, takie jak szkoly i uczelnie. Dlatego tak wazna jest kwestia edu-
kacji medialnej prowadzonej we wspotpracy z panelem $rodowisk medialnych.

Europejczycy uwazaja, ze sa przygotowani do walki z dezinformacja, spodziewaja si¢ tez zwigk-
szonej aktywnosci wielu podmiotow (regulatorow mediow, platform internetowych, Unii Europej-
skiej, organizacji obywatelskich), ale najwicksze nadzieje poktadaja w mediach i dziennikarzach
(Eurobarometer, 2018). W $wietle sprawozdan Europejskiego Obserwatorium Audiowizualnego
réznorodno$¢ sektora medidow pozwala na dostep do bardzo pluralistycznej i szerokiej oferty, ale
jego kondycje nalezy ocenia¢ z wielu perspektyw: jakosci oferty, pluralizmu wewngtrznego, stanu
dziennikarstwa czy wreszcie efektywnosci regulacji i polityk medialnych panstw cztonkowskich
UE i RE, coraz $cislej integrowanych przez harmonizacj¢ europejskiego prawa.

Wykaz skrotow

EBU — European Brodcasting Union (Europejska Unia Nadawcow)
EOA — Europejskie Obserwatorium Audiowizualne

KE — Komisja Europejska

PE — Parlament Europejski

RE — Rada Europy

UE — Unia Europejska
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