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STRESZCZENIE

Celem przeprowadzonego badania byto zidentyfikowanie zrédetl informacji o kryzysie migracyj-
nym na wschodniej granicy Polski w 2021 r. Poniewaz polski rzad wprowadzit stan wyjatkowy
w strefie przygranicznej, a dziennikarzom zakazat do niej wstepu, powstata sytuacja wyjatkowa,
szczegoblnie nadajaca si¢ do badania zrddet i kierunkéw przeptywu informacji. Kryzys na granicy
polsko-biatoruskiej w 2021 r. stanowi przyktad problemu globalnego (migracje) skonfrontowane-
go z lokalnym kontekstem, ktory ograniczyt sit¢ platform i portali internetowych ze wzgledu na
polozenie geograficzne oraz uwarunkowania geopolityczne. Metody badan: badanie bylo pro-
wadzone w trakcie trwania kryzysu (wrzesien—grudzien 2021 r.), wobec czego wykorzystano me-
todg etnograficzng, metaanalize raportow o kryzysie, a takze analizg iloSciowa kont na Facebooku
i Twitterze oraz na stronach internetowych wybranych mediow. Uzyskane wyniki wykazaty, ze
platformy online petily w czasie tego kryzysu role kanalow komunikacji dla zrédet rzadowych
— polskich i biatoruskich. Konta agend polskiego rzadu, takich jak Straz Graniczna, mialy prze-
wage w liczbie obserwujacych nad kontami organizacji pozarzadowych takich jak Grupa Gra-
nica. Zakaz wstepu dziennikarzy do strefy przygranicznej, wprowadzony przez polskie wiadze,
spowodowal, ze w obiegu migdzynarodowym (np. w BBC i CNN online) pojawity si¢ przekazy
wizualne pochodzace z bialoruskich mediéw i agencji informacyjnych. W badanym przypadku
platformy internetowe byly z powodzeniem wykorzystywane przez aktoréw politycznych i jako
takie pelnity role posrednikow cyfrowych, nie ingerujac w przeptyw informacji.
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2021 r. polski rzad, w obliczu tysiecy migrantéw przetransportowanych na Biatoru$ przez

rezim Lukaszenki, wprowadzit stan wyjatkowy na granicy z Bialorusia. W ten sposéb na
wschodniej granicy Unii Europejskiej powstata strefa, do ktorej nie mogli dosta¢ si¢ dzienni-
karze; w efekcie ograniczono dostgp obywateli panstw unijnych do wiadomosci o dziejacych
si¢ tam wydarzeniach. Podczas gdy polski rzad utrudniat jakikolwiek nieautoryzowany naptyw
wiadomosci z regionu przygranicznego, autorytarny rezim fukaszenki pozwalal na nadawanie
mediom zagranicznym, takim jak CNN i BBC.

Uchodzcy docierali na Bialoru$ samolotami, na podstawie wiz uzyskiwanych za posrednictwem
biur podrézy m.in. w Iraku i Turcji. Transfer byt organizowany przez rezim A. Lukaszenki jako
odpowiedz na sankcje UE wobec Bialorusi oraz jako proba destabilizacji wschodniej czgsci UE,
co z dzisiejszej perspektywy wydaje si¢ by¢ przygotowaniem do rosyjskiej agresji na Ukraing
w2022 r.

Autorka niniejszego opracowania pelnita w tej sytuacji podwdjng role: badaczki zaintereso-
wanej odpowiedzia na postawione w tym studium pytania oraz obywatelki UE i uzytkowniczki
mediow (spotecznosciowych), majacej trudnosci w znalezieniu i sprawdzeniu wiarygodnych infor-
macji o kryzysie migracyjnym na polskiej granicy wschodniej. Tekst ten jest wiec wynikiem bada-
nia etnograficznego, w ktorym autorka, zbierajac informacje o opisywanych wydarzeniach, jedno-
czesnie analizowata przebieg procesu komunikowania o nich. Gléwna uwaga zostala skierowana
na media spotecznos$ciowe i platformy internetowe jako potencjalnie najszybsze zrodta informacji,
dajace dostep do miejsc wydarzen, mimo stanu wyjatkowego w regionie przygranicznym.

Kryzys na granicy polsko-biatoruskiej w 2021 r. stanowi przyktad problemu globalnego
(migracje) skonfrontowanego z lokalnym kontekstem, ktory ograniczyt site platform i portali
internetowych ze wzglgdu na potozenie geograficzne (lasy i bagna) oraz uwarunkowania geopo-
lityczne (granica migdzy UE a autorytarng Bialorusig). Stan wyjatkowy zmniejszyl mobilnos¢
Polakoéw, dziataczy lokalnych i pracownikow organizacji pozarzadowych, ktoérzy potencjalnie
mogliby udostepnia¢ informacje w przestrzeni cyfrowej. Obszar, na ktérym doszto do konflik-
tu, jest stabo zaludniony, nie ma tam duzych miast, a jego mieszkancy nie sg bardziej aktywni
w Internecie niz przecigtni polscy uzytkownicy (,,Polacy w Internecie...”, 2021). Wszystkie te
czynniki przyczynity si¢ do zmniejszenia pewnosci po stronie polskiej, co faktycznie dzieje si¢
na granicy. Polskie media prezentowaly rozw¢j wydarzen, opierajac si¢ na oficjalnych zrodtach,
jednak media bliskie opozycji politycznej thumaczyly swoim uzytkownikom, ze informacji po-
chodzacych z tych zrédet nie mogly zweryfikowac.

Niniejsze studium moze by¢ postrzegane jako wktad do bardzo obszernego zbioru badan nad
relacjonowaniem w mediach problemu globalnej migracji, ale w kontekscie lokalnym. Badania
skoncentrowane na mediach i dziennikarstwie (Robertson & Schaetz, 2021; Bennett, 2018; Vol-
Imer & Karakayali, 2018) ujawnily dwie ramy dominujace w publicznych debatach na temat
migracji: humanitarng i polityczna, zwang w tym tekscie takze geopolityczng. Prezentowane
opracowanie jest czesciag szerszego badania i przedstawia jego pierwszy, przede wszystkim ilo-
$ciowy, etap. Glownym pytaniem badawczym tej cze¢sci jest wige to, kto informowal o kryzysie
migracyjnym, biorac pod uwage ograniczenia wolnosci medidow w strefie przygranicznej. Stu-
dium to ma kilka waznych kontekstow, wptywajacych na odpowiedz na postawione wyzej py-
tanie. Nalezy uwzgledni¢ uwarunkowania geograficzne — lasy i bagna na granicy — ktére, mimo
przekonania o powszechno$ci komunikacji w dobie mediéw spoleczno$ciowych, utrudniaty prze-
pltyw informacji. Réwnie istotny jest kontekst geopolityczny i geoinformacyjny (Ociepka, 2019),
gdyz obszar, gdzie doszlo do kryzysu, to granica mi¢dzy demokratycznymi panstwami UE (przy
uwzglednieniu elementéw systemu neoautorytarnego, widocznych w funkcjonowaniu mediow
w Polsce) i autorytarng Biatorusia, nalezaca do rosyjskiej strefy komunikacji migdzynarodo-
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wej. Nalezy podkresli¢, ze Polska i Biatorus$ to peryferia komunikacji mi¢dzynarodowej, rzadko
przyciagajace uwage mediow o zasiggu ponadnarodowym, a t¢ ich pozycje utrwala jeszcze staby
zasieg jezyka polskiego w mediach spoteczno$ciowych oraz korzystanie przez Biatorusinéw
z rosyjskich i rosyjskoj¢zycznych mediow spotecznosciowych.

Kontekstem tego badania jest takze sytuacja polityczna w Polsce oraz stanowisko rzadzacej
koalicji i polskiego spoteczenstwa wobec migracji', ale takze wobec mediéw i wolnosci dostgpu
do informacji, ktora zostata zawieszona wprowadzeniem stanu wyjatkowego na granicy. Klimat
opinii na temat przyjmowania migrantow zalezy w duzym stopniu od przekazu mediow i propa-
gandy partii politycznych.

W artykule zostang wigc przedstawione wyniki badania przeptywu informacji z pogranicza
polsko-biatoruskiego w okresie od poczatku wrzesnia do konca grudnia 2021 r., w celu ziden-
tyfikowania logiki tego przeptywu, jego kierunkow, a przede wszystkim gtéwnych zrodet infor-
macji okreslajagcych ramy interpretacyjne. Autorka zadaje pytanie, na ile strona biatoruska byta
w stanie zdominowac te ramy, zakltadajac, ze Biatoru$ nalezy do rosyjskiej strefy dominacji
w Internecie, a Polska do zachodniej. Identyfikuje gtéwne zrodta informacji o konflikcie, zgod-
nie z metodami ilosciowymi, i wykorzystuje wyniki metaanalizy raportéw na temat badanego
kryzysu, opublikowanych przez think tanki, organizacje pozarzadowe i Europol. Hipoteza bada-
nia zaktada, ze mimo iz portale internetowe byly w stanie przedstawi¢ zréznicowane spojrzenie
na kryzys, to platformy online byty wehikulem rzadowej propagandy obu stron kryzysu.

Polska i Bialorus jako odrebne strefy komunikacji miedzynarodowej
Polskie media sa silnie spolaryzowane co najmniej od 2005 r., co podwaza ich bezstronnosc.
Tym samym paralelizm polityczny (Hallin & Mancini, 2004) polskich mediow jest wysoki. We-
dhug badan IBRIS (,,Polacy w Internecie...”, 2021) w 2021 r. dla 62 proc. Polakow Internet byt
najistotniejszym zrodlem informacji o §wiecie, za nim plasowata si¢ telewizja TVN i jej glowny
program informacyjny ,,Fakty” (40 proc.), nastgpnie media spolecznosciowe, takie jak Face-
book/Meta i Twitter (38,5 proc.), a jako czwarty — gtdéwny program informacyjny TVP ,,Wia-
domosci” (37 proc.). Liczby te dobrze ilustrujg technologiczny i polityczny kontekst polskiego
krajobrazu medialnego w czasie kryzysu migracyjnego.

W 2021 1. 92,4 proc. polskich gospodarstw domowych miato dostgp do Internetu; we wschod-
niej czgscei Polski byto to ok. 90 proc. 86 proc. Polakow korzystato z Internetu codziennie, a tyl-
ko 2 proc. rzadziej niz raz w tygodniu; dla wojewodztwa podlaskiego, graniczacego z Biatoru-
sia, liczba ta byta o kilka punktow procentowych nizsza od $redniej dla catego kraju. Odsetek
obywateli, ktorzy korzystali z dostgpu online do administracji publicznej, wynidst ok. 45 proc.
(Gléwny Urzad Statystyczny, 2021, s. 136). Korzystanie z internetowych zrédet informacji byto
w polskich gospodarstwach domowych powszechne, a dostgp do administracji online (w tym do
informacji Strazy Granicznej) w czasie kryzysu nie byt utrudniony.

Na Biatorusi w 2020 r. ponad 85 proc. mieszkancoéw miato dostep do Internetu (Worldbank,
2021), ale wolnos¢ informacji (przede wszystkim w telewizji) byla znacznie ograniczana przez
autorytarny rezim Lukaszenki, majacy monopol na wiadomosci o polityce i gospodarce (Freedom
House, 2022). Telewizja panstwowa, a w drugiej kolejnosci rosyjskie kanaly telewizyjne stano-
wity gtéwne Zrodta informacji dla obywateli. Oficjalny i jedyny dostawca Internetu oraz media
spoteczno$ciowe — wérdd nich najpopularniejsze to rosyjskie VKontaktie (VK) — kontrolowane
sg przez panstwo (Reporters Without Borders, 2022). W 2021 r., jak informowatl Freedom House,

! W sierpniu 2021 r. 54 proc. badanych opowiadato si¢ przeciwko przyjmowaniu do Polski migrantow,
38 proc. popierato takie dziatania (,,Co rodacy...”, 2021).
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»wladze zablokowaty dost¢p do ponad 100 serwiséw informacyjnych i medialnych, w tym naj-
wigkszego 1 najpopularniejszego portalu internetowego na Biatorusi Tut.by” (2022). Obywatele
mieli jednak stosunkowo otwarty dost¢p do Internetu dzigki VPN.

Prowadzac badanie, oczekiwano, ze wsrod zrodet informacji o kryzysie migracyjnym, za-
réwno w Polsce, jak i w obiegu mi¢gdzynarodowym, znajdzie si¢ Bietsat, dziatajacy od grudnia
2007 r. polski kanat telewizyjny skierowany do Bialorusinéw jako alternatywne zrodto informa-
cji. W 2021 r. zostatl uznany na Biatorusi za organizacje¢ ,,ckstremistyczng”, a jego dziennikarze
byli przesladowani i aresztowani. W badaniu sprawdzano, czy Bielsat stat si¢ zrodtem informacji
o kryzysie na platformach i w mediach spoteczno$ciowych.

Kryzys migracyjny na granicy UE i Biatorusi symbolizuje, mimo procesu de-demokraty-
zacji w Polsce, lini¢ demarkacyjna mi¢dzy swobodnym dostgpem do informacji i wiadomosci
a autorytarng kontrolg nad przeptywem informacji i jej wykorzystaniem przez obywateli. Jed-
nak w przypadku badanych wydarzen w 2021 r. to mediom biatoruskim udato si¢ zdominowac
rozpowszechnianie komunikatéw o kryzysie na arenie migdzynarodowej. Byl to efekt decyz;ji
polskiego rzadu o ograniczeniu wolnosci mediéw na pograniczu z Biatorusia.

Rola Facebooka (Mety)
W tej czgéei studium opiera si¢ na metaanalizie dostgpnych raportow i badan platform internetowych
opisujacych kryzys na granicy polsko-biatoruskiej w 2021 r. Jeden z raportow zostat opublikowany
w listopadzie 2022 r. przez Semantic Visions. Autorzy skoncentrowali si¢ na badaniu obecnosci
kryzysu migracyjnego w mediach spotecznosciowych miedzy sierpniem a koncem pazdziernika
2021 r., glownie na tresciach w jezyku arabskim i kurdyjskim. Wyniki ich analiz pokazaty, ze media
spotecznosciowe — przede wszystkim Facebook, nastgpnie aplikacje takie jak Telegram, TikTok
i WhatsApp — byly zrédtem masowych oficjalnych i nieoficjalnych informacji oraz porad, jak dosta¢
si¢ na Biatoru$. Semantic Visions przedstawil wykaz biur podrézy w Iraku i Turcji, wspotpracuja-
cych z konsulatami biatoruskimi, oferujacych legalne wizy i transport do Minska, a nast¢pnie niele-
galne wyjazdy do UE, gléwnie do Niemiec i Holandii przez Polske, Litwe i Lotwe.

Autorzy raportu podkreslaja, ze Facebook (Meta) nie podejmowal prawie zadnych dziatan
w celu zablokowania informacji o drogach przemytu ludzi; co wigcej, utatwiat koordynacje
tego procesu (Semantic Visions, 2021). Niektore grupy na Facebooku zostaty dezaktywowane
w listopadzie 2021 r., gdy kryzys nabrat rozpedu, ale czgs¢ funkcjonowala nadal w kwietniu
2022 r. Proceder byt mozliwy dzigki setkom nowych grup na portalu; cze$é z nich ,,co tydzien
zysk[iwala] tysiace nowych cztonkéw” (tamze), a w przypadku niektorych liczba cztonkow
,,eksplodowata” z poziomu kilku do kilkudziesigciu tysigcy w zaledwie trzy miesigce. Byto to
mozliwe, zdaniem autoré6w raportu, poniewaz Facebook (Meta) prawie nie monitorowatl grup
i kont w innych jezykach niz angielski. Te same badania dostarczaja dowodow na to, ze nie byto
wymiany informacji migdzy polskimi i irackimi czy kurdyjskimi uzytkownikami Facebooka, ale
jednoczesnie niektorzy przemytnicy obecni na tym portalu mowili po rosyjsku lub biatorusku.

Na poczatku listopada 2021 r. tysigce migrantow zgromadzito si¢ na granicy biatoruskiej
i probowalo ja przekroczyc¢. Podczas gdy polski rzad zarzucat biatoruskiemu rezimowi prowoka-
cje, BBC dostrzegto w tym dziataniu efekt mobilizacji Irakijczykow i Kurdow za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych (Adams & Nevett, 2021). Media spoteczno$ciowe byly réwniez
zrodlem falszywych — i stale publikowanych — informacji o rzadzie niemieckim, wedtug ktorych
miat on zapewni¢ uchodZcom transport z granicy bezposrednio do Niemiec. Pomimo dementi,
kilkukrotnie publikowanego przez Niemcow, ta fatszywa informacja sktonita migrantow do gro-
madzenia si¢ bezposrednio przy ptocie granicznym w oczekiwaniu na niemieckie autobusy, ktore
nigdy nie przyjechaly. Dopiero w grudniu 2021 r. Meta usuneta 38 kont i 5 grup na Facebooku

Studia Medioznawcze 2023, tom 24, nr 2 (93), s. 190-203 https://studiamedioznawcze.eu



Beata Ociepka ® Dziennikarzom wstep wzbroniony: kryzys na polsko-biatoruskiej granicy...

oraz 4 konta na Instagramie, ktore byty ,,powiazane z biatoruskim KGB i rozpalaty kryzys migra-
cyjny [...], a takze 31 kont, 4 grupy i 2 wydarzenia na Facebooku oraz 4 konta na Instagramie,
ktore powstaty w Polsce i byly skierowane na Biatorus i do Iraku” (Hussein & Zhiyar, 2022).
W styczniu 2022 r. Facebook (Meta) usunat konta na Facebooku dwoch znanych Kurdow, row-
niez rozpowszechniajacych dezinformacj¢ na temat transportu uchodzcow do Niemiec (tamze).

Wedlug Europolu, ktory poswigcit kryzysowi migracyjnemu o$wiadczenie z grudnia 2021 r.,
,-nowy biatoruski szlak migracyjny” byt ,,intensywnie reklamowany wsrod migrantéw w me-
diach spotecznosciowych i komunikatorach internetowych, co stanowito istotny czynnik przy-
ciagajacy” (Europol, 2021). Odkryto co najmniej 455 kont utatwiajacych nielegalng imigracje
z Biatorusi do Europy. Konta te miaty by¢ tworzone przez biatoruski KGB, ktory w ten sposob
stat si¢ ukrytym nadawca w arabskiej i kurdyjskiej bance informacyjnej?. Na granicy polsko-
biatoruskiej uzytkownicy tych baniek zderzyli si¢ z rzeczywistoscia.

Ograniczenia dla mediow i dziennikarzy po polskiej stronie granicy
Prezydent RP wydat rozporzadzenie o wprowadzeniu stanu wyjatkowego w strefie przygranicznej
(,,pas o dtugosci ok. 3 km wzdtuz granicy z Biatorusig” —,,The Safety...”, 2021, acc. 1) 2 wrzesnia,
a nastepnie przedtuzyt go do poczatku grudnia 2021 r. Jak stwierdzono w raporcie Grupy Granica®
(2021), w efekcie ,,nie ma $wiadkow tego, co dzieje si¢ w okolicy” (s. 15). Facebook i Twitter staty
si¢ gtdéwnymi miejscami publikacji informacji przez podmioty pozarzadowe. Wynikato to z bra-
ku dziennikarzy w regionie, co oznaczato niskg dostgpnos$é wszelkich wiarygodnych wiadomosci
o kryzysie, a zwlaszcza o losie uchodzcow. Ta sytuacja sklonita zagranicznych dziennikarzy do
dziatania od strony biatoruskiej. Rozporzadzenie o stanie wyjatkowym ograniczato obywatelom
dostep do informacji publicznej ,,dotyczacej dziatan podejmowanych na obszarze objetym stanem
wyjatkowym i zwigzanej z ochrong granic panstwowych i przeciwdziataniem nielegalnej migracji”
(,,The Safety...”, 2021). Straz Graniczna stata si¢ gldownym i czgsto jedynym zrodtem wiedzy o sy-
tuacji na miejscu. Organizacje takie jak Grupa Granica wykorzystywaly konta Strazy Granicznej na
Facebooku i Twitterze jako gtéwne Zrodto informacji pozwalajacych oszacowac liczbe uchodzcow?,
ktorzy przekroczyli granice i zostali zawrdceni na Biatoru$ (tzw. push-backi). Ponizej znajduje si¢
poréwnanie liczby obserwujacych konta Strazy Granicznej i Grupy Granica.

Tabela 1. Konta Strazy Granicznej i Grupy Granica na Facebooku (FB) i Twitterze (T)
(dane z 15 kwietnia 2022 r.).

Straz Graniczna Grupa Granica
(maFBod2012r,naTod2013r)| (naFBiT odwrzesnia2021r.)
FB: liczba obserwujacych 88 000 31 000
FB: polubienia b.d. 27 505
T: liczba obserwujacych 115 300 10 800
T: liczba tweetow 9312 742

Zrédto: konta Rzecznika Prasowego Komendy Gtéwnej Strazy Granicznej oraz Grupy Granica na Face-
booku i Twitterze.

2 Banka informacyjna (inaczej banka filtrujaca) to osobista przestrzen informacji, zdefiniowania dla danej
osoby przez algorytmy i skutkujaca jej izolacja w tejze bance (Pariser, 2011).

3 Grupa Granica powstata w 2021 r., aby monitorowaé sytuacje¢ na granicy polsko-biatoruskiej. Skupia
14 organizacji, m.in. Helsinska Fundacj¢ Praw Czlowieka.

* W 2022 r. pojawily si¢ informacje, ze Straz Graniczna zawyzala liczb¢ migrantéw, podajac liczbg prob
przekroczen granicy, a nie 0sob, ktore faktycznie jg przekroczyty (Kopec, 2022).
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Straz Graniczna i Grupa Granica nalezaty do dwoch glownych — reprezentujacych przeciw-
ne stanowiska — polskich kabin pogltosowych (Barbera, 2020). Pierwsza z nich popierata sta-
nowisko rzadu, nazywajac uchodzcow nielegalnymi migrantami zarobkowymi. Druga, bliska
polskiemu spoteczenstwu obywatelskiemu i organizacjom takim jak Helsinska Fundacja Praw
Czlowieka, domagata si¢ przyjmowania uchodzcow, a w przekazach stosowata rame¢ kryzysu
humanitarnego. Pilotazowe badanie tresci, liczby obserwujacych i tweetow wskazuje, Ze stano-
wisko prorzadowe zyskato wigksze poparcie w mediach spoteczno$ciowych.

Te dwie kabiny poglosowe zderzaly si¢ ze soba w mediach spolecznosciowych, m.in. dzig-
ki wzmocnieniu ich przekazow przez media mainstreamowe. Nalezaca do prorzadowej kabiny
poglosowe;j telewizja TVP Info (patrz nizej) okreslita raport Grupy Granica o badanych wyda-
rzeniach jako ,,antypolski”. W 2022 r. Straz Graniczna i Grupa Granica udost¢pnialy wzajemnie
swoje wpisy na Twitterze, przedstawiajac je jako przyklady dezinformacji. Tym samym doszto
do autoreferencji i samorefleksyjnosci w mediach spotecznosciowych (Noth & Bishara, 2008).

Ograniczenia byty kontynuowane po 2 grudnia, zgodnie z ustawa o zmianie ustawy o ochro-
nie granicy panstwowej oraz niektorych innych ustaw, przyjeta przez Sejm 17 listopada 2021 r.
Nowa ustawa podtrzymata — mimo zakonczenia stanu wyjatkowego — zakaz wjazdu na granice.
Dziennikarze nie mogli wejs$¢ do strefy zamknigtej bez specjalnego zezwolenia Strazy Granicz-
nej. Ograniczenia obowiagzywaly do konca czerwca 2022 r. i oznaczaly, ze Straz Graniczna za-
stosowata wobec dziennikarzy metod¢ embeddingu, znang z wykorzystania przez wtadze USA
w czasie wojen irackich, polegajaca na wpuszczania dziennikarzy tylko do wybranych miejsc
konfliktu i pod kontrola — w polskim przypadku — Strazy Graniczne;j.

Tabela 2. Kabiny poglosowe: Straz Graniczna i Grupa Granica na Twitterze (listopad 2021 r.).

Retweety z kont Straz Graniczna | Grupa Granica

inne konta prywatne, polskie i zagraniczne 1 14

OKO.press

Gazeta Wyborcza

TOK FM

\SN I SRRV, } o]

Ministerstwo Obrony

Rzecznik Ministra Spraw Wewng¢trznych i Administracji,
koordynatora stuzb specjalnych

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

Prezydent RP i Kancelaria Prezydenta RP

Minister Spraw Wewngtrznych i Administracji, koordynator
stuzb specjalnych

Nl W || 0 |

Biuro Bezpieczenstwa Narodowego

Medyczny Zesp6t Ratunkowy PCPM

specjalny sprawozdawca ONZ do spraw obroncoéw praw
czlowieka

Polsat News

Onet Wiadomosci

Al-Jazeera

NN NN

The Guardian

Zrodto: konta Strazy Granicznej i Grupy Granica na Twitterze, 1-30 listopada 2021 r.

Tabela przedstawia konta retweetowane co najmniej dwa razy. W listopadzie 2021 r. Grupa
Granica retweetowata Straz Graniczng tylko raz, a Straz Graniczna nie brata pod uwage zadnych
aktoréw pozarzagdowych w mediach spoteczno$ciowych.
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W erze Internetu mozna byto oczekiwac, ze mieszkancy obszaru przygranicznego beda re-
lacjonowa¢ wydarzenia na swoich kontach w mediach spotecznosciowych. Te oczekiwania nie
zostaty w pelni potwierdzone. Cz¢$¢ lokalnych dziataczy wspotpracowala z takimi organizacja-
mi jak Grupa Granica i wspottworzyla ich wiadomosci, inni zatozyli organizacje, ktore jednak
krotko funkcjonowaty online. Na przyktad Medycy na Granicy zakonczyli dziatalno$¢ w listo-
padzie 2021 r., wkrotce po tym, gdy ich samochod zostat uszkodzony w poblizu strefy przygra-
nicznej. Od 1 pazdziernika do 19 listopada 2021 r. opublikowali 365 tweetdow, a ich konto na
Twitterze obserwowalo 8 tys. osob. Niektore konta w mediach spotecznosciowych byly wigc
efemeryczne.

Grupa Granica obszernie relacjonowata wydarzenia, ktorych Straz Graniczna prawie nie po-
ruszata, jak np. protest w zamknig¢tym schronisku dla uchodzcéw w Wedrzynie oraz atak na wo-
lontariuszy i thumacza tej organizacji (26 listopada 2021 r.). Grupa Granica skupila si¢ gtownie
na sytuacji osob zawroconych (push-back) na Biatoru$ lub ukrywajacych si¢ w lasach w bardzo
ztych warunkach, nadajac informacjom ramy humanitarne i praw cztowieka.

Straz Graniczna w listopadzie 2021 r. skoncentrowala si¢ na podawaniu informacji o liczbie
uchodzcoéw probujacych przekroczy¢ granice (zwanych ,,cudzoziemcami”, ,,agresywnymi ob-
cokrajowcami” lub ,,agresywnymi grupami cudzoziemcoéw” i ,,nielegalnymi migrantami’) oraz
ogolnie o sytuacji na granicy. Straz Graniczna byta na Twitterze mniej responsywna w stosunku
do innych uzytkownikéw niz Grupa Granica, co jednak wynikato z jej roli jako agencji rzado-
wej. Nawet jednak biorgc ten argument pod uwage, widoczne bylo wyciszenie jakichkolwiek
glosoéw innych niz rzadowe w sprawie sytuacji na granicy.

Od grudnia 2021 r. tylko najwigksze, ogolnopolskie media mogty ubiegaé si¢ o zezwole-
nie na wjazd do strefy przygranicznej (Sobczak, 2022). W tej fazie relacjonowania kryzysu
pojawil si¢ nowy gatunek dziennikarski — reportaz z granicy. Na potrzeby niniejszego opra-
cowania zebrano siedem reportazy, opublikowanych w grudniu 2021 r. przez dziennikarzy
polskich mediow drukowanych i internetowych oraz stacji telewizyjnych. Ich analiza wy-
kazala, ze kwestia ograniczonego dostgpu do granicy (embeddingu) stata si¢ tematem poru-
szanym przez autordw reportazy reprezentujagcych media pozarzadowe. Reportaze ze strefy
przygranicznej nie przyciagaly tak wiele uwagi jak konta na Facebooku i Twitterze, a ich
odbiorcami byli gtéwnie czytelnicy opiniotworczych tygodnikow. Wsrdd pierwszych dzien-
nikarzy, ktorym pozwolono publikowa¢ relacje z granicy, znalezli si¢ reporterzy publicznej
prorzadowej TVP.

Kryzys migracyjny wedlug TVP Info online

Jeden z kanatéw TVP — TVP Info, dostepny gtownie za posrednictwem platform cyfrowych,
kablowych i online, przedstawiat kryzys migracyjny na swojej platformie internetowej w for-
mie zbioru wiadomosci opatrzonych hashtagiem #kryzys migracyjny. W niniejszym studium
przeprowadzono analiz¢ ilo$ciowg tego zbioru z listopada 2021 r. Wyboér tego okresu wynika
glownie z faktu, ze kryzys nabral tempa wiasnie w listopadzie, a zbidr ten uzupehia analizowa-
ny raport Grupy Granica, obejmujacy czas do konca pazdziernika 2021 r. Skupiono si¢ na TVP
Info, poniewaz jest to calodobowy kanat polskiego nadawcy publicznego, ktorego materialy sg
wykorzystywane rowniez w gldwnym programie informacyjnym TVP 1 ,,Wiadomosci”. Wykres
1 ukazuje liczbe informacji o kryzysie w listopadzie 2021 r., z ich kumulacjg w czasie, gdy
uchodzcy atakowali ogrodzenie na granicy.
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Wykres 1. Liczba informacji opatrzonych hashtagiem #kryzys migracyjny w listopadzie
2021 r. na stronie internetowej TVP Info.
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Jedna z ram w tym zbiorze byta globalna migracja — 8 ze 119 wiadomosci przedstawiono
w szerszym kontekscie, takim jak ,,fale migracji” w rejonie Morza Sroédziemnego, miedzy Fran-
cja a Wielka Brytania, a nawet w Meksyku. Cze$¢ wiadomosci dotyczyta stanowiska panstw
UE i Wielkiej Brytanii wobec kryzysu na granicy polsko-biatoruskiej. TVP Info nie zamiescita
zadnej relacji z sytuacji na granicy, ktorej autorami byliby lokalni dziatacze lub organizacje
pozarzadowe, takie jak Grupa Granica. 13 ze 119 wiadomosci bylto ilustrowanych zdjeciami
wykonanymi przez lub dla biatoruskiej agencji informacyjnej Belta, a 6 pochodzito z rosyjskiej
agencji TASS (w tym 3 zdjecia A. Lukaszenki). Zdecydowana wigkszo$¢ materiatow wizual-
nych przejeto od Strazy Granicznej, Ministerstwa Obrony Narodowej, Policji i Wojsk Obrony
Terytorialnej, aktywnie relacjonujacych kryzys na Twitterze. W tabeli 3 przedstawiono zrodta
materiatow wizualnych na platformie internetowej TVP Info.

Tabela 3. Zrédla materialéw wizualnych opatrzonych hashtagiem #kryzys migracyjny w li-
stopadzie 2021 r. na stronie internetowej TVP Info.

Zrédia Liczba
TVP Info — material wlasny 14*
PAP 25
inne agencje (Getty Images, Shutterstock, Forum) 25
Straz Graniczna 11
Ministerstwo Obrony Narodowej, inne ministerstwa, Wojska Obrony Terytorialnej, Policja 31
Belta, TASS i Stuzba Prasowa Prezydenta Biatorusi 20
T. Giczan Jkx
polskie organizacje pozarzadowe 1

Zrodlo: opracowanie wlasne.

*  Tylko w dwoch przypadkach byly to materiaty dziennikarzy nagrane bezposrednio z okolic strefy przy-

granicznej.

** Tadeusz Giczan jest niezaleznym biatoruskim dziennikarzem wspolpracujacym z NEXTA, niezalezng
bialoruska platforma internetowa. Byt Zzrodlem informacji dla obu baniek informacyjnych w Polsce —
rzadowej i pozarzadowej.
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Tym samym konta twitterowe polskich agencji rzadowych staly si¢ zrodtem wiadomosci
i zdje¢ z kryzysu granicznego dla telewizji publicznej. Zastapity brakujace doniesienia dzien-
nikarzy. Ten brak spowodowat, ze TVP Info zdecydowata si¢ na publikacj¢ zdje¢ wykonanych
przez bialoruskie i rosyjskie agencje prasowe, mimo ze systematycznie twierdzita, iz kryzys
byt elementem biatorusko-rosyjskiego hybrydowego ataku na Polske. Zrodta biatoruskie miaty
istotny wptyw na relacjonowanie kryzysu przez zagraniczne media, takie jak BBC i CNN.

Media bialoruskie i rosyjskie o kryzysie na granicy®

Media biatoruskie i rosyjskie oraz ich przekaz w mediach spotecznosciowych sg istotne dla zro-
zumienia petnego obrazu sytuacji. W czasie kryzysu wszystkie media opozycyjne na Bialorusi
zostaty zlikwidowane, uznane za ekstremistyczne, zablokowane (media internetowe) lub pod-
dane Scistej kontroli, a ich dziennikarze nie mogli pracowac¢ (niektorzy z nich byli wielokrotnie
aresztowani). Gtownym zrodtem informacji o kryzysie byta rzagdowa agencja informacyjna Bel-
ta (z ktorej korzystaty takze zagraniczne media i agencje informacyjne), a nastgpnie panstwowe
kanaly telewizyjne Bietarus-1, ONT i CTV. Wiadomosci byly rowniez publikowane w mediach
spotecznos$ciowych takich jak Telegram. Biatorus nie ograniczyta dostepu swoich panstwowych
mediéw do kryzysu na granicy.

Rosyjskimi mediami relacjonujgcymi kryzys byly kanaty telewizyjne Rossija 1 i Pierwyj
kanal, Lenta (gazeta internetowa) oraz agencje informacyjne, takie jak RIA Novosti, TASS i Re-
gnum. RT, Sputnik, BaltNews i RuBaltic rozpowszechnialy wiadomos$ci w jezykach obcych,
w tym po arabsku (Bryjka & Legucka, 2021).

Jak wynika z raportow UE vs Disinfo (2021a, 2021b), wiadomosci w mediach panstwowych
Bialorusi i Rosji byly podobne, a ich dziennikarze wspotpracowali przy relacjonowaniu wy-
darzen. Na granicy byta obecna przede wszystkim bialoruska telewizja panstwowa, ale takze
rosyjska RT. Ten ostatni kanat relacjonowat wydarzenia z listopada 2021 r. w formie transmisji
na zywo. W raporcie EU vs Disinfo (2021a) podkreslono ,,symbiotyczne zwigzki mi¢dzy biato-
ruskimi, kontrolowanymi przez panstwo mediami a mediami prokremlowskimi [...] w relacjach
0 sytuacji migracyjnej na granicy”. Zgodnie z biatoruska i rosyjska narracjg medialng Polska
byta ,,brutalna”, reprezentowata nastroje ,,antymigranckie” i ,,nazistowski Zachod”, z kolei Bia-
toru§ opowiadala si¢ za humanitarnym rozwigzaniem trudnej sytuacji migrantéw. Unijny ,,na-
zizm” wobec uchodzcow byt jednym z glownych elementéw dezinformacji biatoruskiej i rosyj-
skiej badanym w EU vs Disinfo (2021a). Bryjka i Legucka (2021) twierdzity jednak, ze rosyjskie
podejscie do kryzysu i rosyjskie ramy medialne nie byty tak radykalne jak biatoruskie. Zdjecia
kobiet i dzieci (w lesie i w trudnych warunkach pogodowych), publikowane konsekwentnie
przez serwisy CNN i BBC, zostaty uznane w raporcie EU vs Disinfo (2021a) za gléwny element
biatoruskiej antyunijnej i antypolskiej kampanii. Miaty one wywota¢ w widzu silne emocje.
W raporcie odstonigto mechanizm biatoruskiej propagandy na przyktadzie granicy litewsko-
biatoruskie;j:

,Regularnie publikowane sa falszywe wiadomos$ci wraz z przerobionymi lub zmanipulowanymi
materialami, oskarzajacymi litewska straz graniczng o przesladowanie migrantow lub niezapew-
nienie im niezbednej opieki. Litewska Panstwowa Stuzba Graniczna regularnie demaskuje takie
wiadomosci, dostarczajac prawdziwe materialy filmowe. Niektore z fatszywych wiadomosci dotar-
ly do agencji posredniczacych w rozpowszechnianiu prokremlowskiej dezinformacji w Europie”
(EU vs Disinfo, 2021b).

* Ta czgs¢ stadium jest oparta na raportach EU vs Disinfo (2021a, 2021b) oraz badaniach rzadowego think
tanku — Polskiego Instytutu Spraw Miedzynarodowych.
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Podobne wiadomosci o Polsce byly rozpowszechniane za posrednictwem fatszywych kont
na Facebooku. Dzialania dezinformacyjne koncentrowaty si¢ gldwnie na nichumanitarnym trak-
towaniu migrantow przez polska straz graniczng (,,Biatoruskie KGB...”, 2021). Poniewaz rama
humanitarna byla obecna takze w polskich mediach pozarzadowych (Klimowicz, 2022), fakt ten
zostatl wykorzystany przez polskie agencje rzadowe i panstwowe media do oskarzania organi-
zacji pozarzadowych i niezaleznych mediow o szerzenie biatoruskiej i rosyjskiej dezinformacji
i propagandy.

Kryzys wedlug CNN i BBC

Ograniczenia po polskiej stronie wschodniej granicy UE dotkngty zagraniczne media i dzienni-
karzy w takim samym stopniu co polskich. Francuscy reporterzy pracujacy dla RT France zostali
aresztowani przez Straz Graniczna podczas proby dotarcia do granicy od strony polskiej (,,Fran-
cuscy dziennikarze...”, 2021). Podobne wydarzenia w listopadzie 2021 r. sktonity Reporterow
bez Granic do wezwania polskiego parlamentu do ,,zniesienia wszelkich ograniczen natozonych
na media, tak aby mogly relacjonowaé kryzys migracyjny” (Reporters Without Borders, 2021).
Do apelu przytaczyly si¢ inne organizacje dziennikarskie.

Sprawa kryzysu na pograniczu polsko-biatoruskim zwrocita uwage §wiatowych mediow, ta-
kich jak CNN i BBC World News, gtéwnie w pazdzierniku i listopadzie 2021 r. Do dalszej ana-
lizy w niniejszym opracowaniu wybrano oba te kanaty telewizyjne, poniewaz znalazly si¢ na
celowniku Lukaszenki jako multiplikatory biatoruskiej wersji wydarzen na granicy; obie stacje
opublikowaly w czasie kryzysu wywiady z bialoruskim prezydentem (Rosenberg, 2021; ,,CNN
Interview...”, 2021; CNN online pokazat takze zbior 32 zdje¢ z kryzysu (,,In Pictures...”, 2021).

Tabela 4. Zrédta zdje¢ na stronie internetowej CNN.

Zrédia Liczba
Belta, TASS 22
inne agencje (Getty Images, AP) 8
irackie Ministerstwo Transportu* 1
Ministerstwo Obrony RP 1

Zrodto: ,In Pictures...”, 2021.

* Zdjecia Irakijeczykow 1 Kurdow wracajacych samolotami z Minska.

Jak wynika z tabeli 4, wickszo$¢ materiatow wizualnych na stronie CNN pochodzita z bia-
toruskich i rosyjskich agencji prasowych. Na stronie amerykanskiej stacji pojawilo si¢ tylko
jedno zdjecie z polskich zrodet rzadowych i zadne z pozarzadowych. W relacji CNN znalazta
si¢ opinia, iz blokowanie dziennikarzom dostgpu do granicy ,,nie zawsze dziatalo na korzysé¢
polskiego rzadu: niektdre z najbardziej przekonujacych obrazéw kryzysu, np. przedstawiajace
polskie sity graniczne uzywajace armatek wodnych przeciwko zdesperowanym migrantom, zo-
staty uwiecznione po biatoruskiej stronie granicy, gdzie mogli dziata¢ zagraniczni dziennikarze”
(Smith-Spark, 2021). CNN i BBC wystaty swoich reporteréw na Biatoru$ w listopadzie 2021 r.,
a pozyskane lub nakrecone tam filmy umiescity na swoich stronach internetowych (,,CNN on
Scene...”, 2021; ,,Poland-Belarus border...”, 2021). Dziennikarze podkreslali ludzki wymiar
cierpienia setek migrantdw na granicy. BBC opublikowata réwniez materiaty z kamer termowi-
zyjnych polskiego Ministerstwa Obrony Narodowej (,,Poland border...”, 2021).
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Whioski

Najwigksze media migdzynarodowe obecne po stronie biatoruskiej wykorzystywaly zdjecia
publikowane przez biatoruskie wladze, agencje informacyjne i wojsko. W efekcie strona bia-
oruska, wspierana przez rosyjskie media migdzynarodowe, zdominowata kadry i narracje z pol-
sko-biatoruskiego kryzysu migracyjnego. Rezim Lukaszenki wyciagnal wnioski z badan nad
efektem CNN (Robinson, 2001) i zdotat wprowadzi¢ do mediow biatoruska narracje o kryzysie
humanitarnym. Polski rzad wzorowat si¢ za$ na podejsciu brytyjskim znanym z kryzysu fal-
klandzkiego (Taylor, 1997) i staral si¢ najpierw pozbawi¢ miejsce wydarzen jakiegokolwiek
zasiggu, a nastgpnie, po 2 grudnia 2021 r., wpuszcza¢ dziennikarzy na podstawie specjalnych
pozwolen. Zrodla rzadowe w mediach spoteczno$ciowych wyciszyty humanitarny wymiar sy-
tuacji na granicy. W efekcie 84 proc. Polakow pod koniec listopada 2021 r. popierato dziatania
Strazy Granicznej na granicy polsko-biatoruskiej (Pollster, 2021), co moze stanowi¢ dowod na
skuteczno$¢ zastosowanych ograniczen.

Decyzja polskich wtadz o blokowaniu dostepu do granicy dla mediéw i dziennikarzy to pro-
ba kontrolowania przeptywu informacji ze strefy w taki sposob, aby do medidéw nie przedostaty
si¢ obrazy push-backow. Decyzje o restrykcjach, ktore miaty chroni¢ rzad przed negatywnymi
relacjami, przyniosty jednak odwrotne skutki w postaci krytyki braku wolno$ci mediéw w Pol-
sce. Jesli wiec rzadowa propaganda byla skuteczna wobec uzytkownikéw mediow w kraju, to
nie dziatala za granica. W efekcie polski nadawca publiczny zdecydowat si¢ przyspieszy¢ o trzy
miesigce uruchomienie nowego, anglojezycznego kanatu TVP World (nadajacego online), ktory
jednak w czasie kryzysu granicznego nie zdobyt szerszej widowni.

Rzad i telewizja publiczna zdawaly sobie sprawe z negatywnego wplywu biatoruskiej i ro-
syjskiej dezinformacji na relacje z pogranicza. Rezim Lukaszenki wykorzystal sytuacje i zdo-
fat rozprzestrzeni¢ emocjonalne materiaty wizualne, przenoszac odpowiedzialno$¢ za sytuacje
uchodzcéw na strone polska. Kryzys nie zdotat jednak zmieni¢ gtéwnych ram obecnych w mig-
dzynarodowym relacjach o globalnym problemie migracji. Rama humanitarna nadal rywalizo-
wata w dyskursie o migracjach z ramg geopolityczna.

Kto wiec mowit o kryzysie migracyjnym na granicy? Platformy internetowe, bedace poten-
cjalnie waznym zrédtem informacji o tym kryzysie, zostaty zredukowane do roli posrednikow
cyfrowych o niewielkim wptywie na tresci (Nielsen & Ganter, 2018) — kryzys dotknat bowiem
ludzi wielu kultur, ktérzy, czerpiac informacje z mediow spoteczno$ciowych i platform online,
utkneli w swoich bankach informacyjnych i nie byli w stanie wymienia¢ wiadomosci i do§wiad-
czen. W polskich mediach spolecznos$ciowych rywalizowaly ze soba dwa zrédia: Straz Gra-
niczna i organizacje pozarzadowe. Te ostatnie publikowaly zeznania uchodzcow ilustrowane
zdjeciami wykonanymi przez biatoruskie media i podmioty rzagdowe. Badanie zrodet informacji
o wydarzeniach na pograniczu polsko-biatoruskim potwierdzito dominacj¢ zrodet rzadowych,
co oznacza, ze blokada po stronie polskiej byta w pewnym stopniu skuteczna. W studium tym
oczekiwano jednak przede wszystkim wickszej widocznosci sieci lokalnych w mediach spo-
tecznos$ciowych oraz silniejszej obecnosci Bietsatu w relacjach z wydarzen. Lokalni aktywisci
w czasie kryzysu tylko sporadycznie odgrywali rol¢ aktorow komunikacji publicznej, rozproszy-
li si¢, wspierajac gtosy w obu bankach informacyjnych w polskich mediach spoteczno$ciowych.
Bielsat byt za$ mato widoczny, popierat stanowisko rzadu i nie relacjonowat kryzysu z wyko-
rzystaniem wtasnych raportow. Co wigcej, przesladowania mediow pozarzadowych i dziennika-
rzy oraz kontrola Internetu na Biatorusi wykluczyly niemal catkowicie obecnos¢ niezaleznych,
biatoruskich zrédet na temat kryzysu migracyjnego w 2021 r.

W badanym przypadku dzigki triangulacji metod udato si¢ wykazaé, ze platformy interneto-
we byly z powodzeniem wykorzystywane przez aktorow politycznych i jako takie petnity role
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posrednikow cyfrowych, jedynie z opdznieniem ingerujac w przeptyw informacji i to gléwnie
tej publikowanej w jezyku angielskim. Facebook (Meta) stat si¢ miejscem dziatania ukrytych
nadawcoéw. W Polsce media spolecznosciowe byly bez przeszkdod wykorzystywane do we-
wnetrznych celow politycznych, co mogto skutkowa¢ dezinformacja i wyciszeniem glosow in-
nych niz rzadowe. Mimo ze wolno$¢ mediéw i swobodny dostegp do informacji naleza do zbioru
podstawowych wartoséci unijnych, ktore wszyscy cztonkowie Wspolnoty powinni akceptowac,
to wskazane procesy $swiadcza o postepujacej de-demokratyzacji Polski.

24 lutego 2022 r. kryzys na pograniczu polsko-bialoruskim jako wydarzenie medialne stracil na
warto$ci informacyjnej z powodu rosyjskiej agresji na Ukraing. Migranci na granicy polsko-bia-
foruskiej ponownie przyciagneli uwage mediow spolecznosciowych w potowie kwietnia 2022 r. za
sprawa grupy Kurdow, wsrdd nich niepelnosprawnych dzieci, ktorzy wielokrotnie ucierpieli w wy-
niku push-backow. Dostep wolontariuszy, mediéw i dziennikarzy do granicy znow stat si¢ przed-
miotem debaty publicznej, wzmocnionym bardzo wyrazng réznica w podejsciu polskich agencji
rzadowych i prorzadowych mediéw do obu grup uchodzcéw, tych z Biatorusi i z Ukrainy.
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